
Mit dem Talent Intelligence Hub zum kompetenzorientierten Unternehmen

Mit dem Talent Intelligence Hub hat SAP ein KI-gestütztes Framework vorgestellt, das Daten über Fähigkeiten 
und Kompetenzen verarbeitet und in die SAP SuccessFactors HXM Suite eingebettet ist.

SAP SuccessFactors -
TALENT INTELLIGENCE HUB

SAP legt mit dem Talent 
Intelligence Hub den zentralen 
Baustein im SuccessFactors 
Ökosystem für den Aufbau eines 
kompetenzbasierten 
Talentmanagements und 
vereinfacht es Unternehmen, die 
Fähigkeiten von Mitarbeitenden 
besser zu identifizieren, aufzubauen 
und optimal einzusetzen. 

Ermöglicht wird dies durch den 
Einsatz einer dynamischen «Skills-
Ontologie», welche Unternehmen 
mit einer Vielzahl von Vorschlägen 
bei dem Aufbau einer eigenen Skills 
und Kompetenz-Sammlung 
unterstützt und diese zentral in 
einer neu entwickelten «Attribute-
Bibliothek» verwaltet. 

Diese beiden neuen Funktionen 
können Mitarbeitende zur Erstellung 
eines individuellen 
Kompetenzportfolios, dem 
sogenannten neuen 
«Wachstumsportfolio» nutzen, 
indem sie Vorschläge zu 
personalisierten Empfehlungen zum 
Erwerb von Skills und Kompetenzen 
erhalten, diese im Self-Service 
hinzufügen und in Kompetenzstufen 
selbst bewerten können. 

Vorgesetzte profitieren von einer 
zusätzlichen Teamübersicht und 
sehen auf einen Blick, welche 
Fähigkeiten im Team fehlen und 
können Qualifikationslücken gezielt 
schliessen.

Mit Einführung des Talent 
Intelligence Hub markiert SAP einen 
bedeutenden Schritt in Richtung des 
«Whole Self Models» und schafft 
ein einfaches und durchgängiges 
Qualifikationsmodell über die 
gesamte SuccessFactors HXM Suite 
hinweg.

So können beispielsweise künftig im 
Modul Recruiting Kandidaten-
bewertungen unter 
Berücksichtigung der für die 
Position erforderlichen Skills und 
Kompetenzen generiert werden. 



Im Leistungs- und Beurteilungs-
management können die im 
Portfolio erfassten Attribute eines 
Mitarbeitenden bewertet, bei 
Bedarf um weitere ergänzt und 
nach Abschluss des Prozesses 
wieder aktualisiert in das 
Wachstumsportfolio übertragen 
werden.

Das Modul Learning eröffnet die 
Chance für individuelle 
Empfehlungen von Lerninhalten, 
basierend auf bereits vorhandenen
Fähigkeiten oder noch benötigten

Qualifikation und kann so gezielt
die Karriere- und Entwicklungs-
planung mit Vorschlägen zur 
Weiterqualifizierung für 
angestrebte Rollen im 
Unternehmen unterstützen.

In Kombination mit 
Plattformfunktionalitäten wie dem 
Opportunity Marketplace oder
Dynamic Teams profitieren 
Mitarbeitende von gezielten 
Empfehlungen zu beispielweise 
Mentoringprogrammen auf Basis 
ihrer vorhandenen Skills & 
Kompetenzen.

Weiter bietet der SAP Talent 
Intelligence Hub eine transparente 
Möglichkeit datengestützte 
Entscheidungen im 
Talentmanagement zu treffen, 
Mitarbeitende mit hohem Potenzial 
zu identifizieren und 
Kompetenzdefizite zu schliessen. 

Unterstützt durch den Einsatz 
modernster künstliche Intelligenz 
erhalten Mitarbeitende die Chance, 
Massnahmen zu ihrer beruflichen 
Entwicklung selbst in die Hand zu 
nehmen.
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Profitieren Sie von Talentanalysen für datengestützte 
Entscheidungen im Talentmanagement.

Etablieren Sie ein auf die Mitarbeitenden 
ausgerichtetes Wachstumsportfolio und profitieren 
Sie von intelligenten KI-gestützen Empfehlungen.

Mitarbeitende entwickeln aktiv Fähigkeiten, die auf die 
Ziele und Bedürfnisse des Unternehmens abgestimmt 
sind.

Verwalten Sie alle Attribute in einer Bibliothek: 
Fähigkeiten, Verantwortlichkeiten, Zertifizierungen, 
Ausbildungen, Bestrebungen, Mentalitäten und weitere.

SAP SF Talent Intelligence Hub

TALENT INTELLIGENCE HUB

Die neue Skills-Ontologie bietet Ihnen Zugriff auf eine 
globale Sammlung mit einer Vielzahl an Skills und 
Fähigkeiten und unterstützt beim Aufbau der eigenen 
Attribute-Bibliothek.
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