
Die Spesenverarbeitung ist ein «Hygienefaktor» und muss schnell und einfach 
funktionieren 

Was sind die Anforderungen an die Spesenver-
arbeitung?
Die Spesenverarbeitung muss korrekt, d.h. gem.
Spesenreglement, erfolgen sowie für alle Beteilig-
ten möglichst wenig Aufwand bedeuten. In Ab-
bildung 1 ist der typische Spesenprozess ersichtlich
– mit Hinweisen, wie „früher“ mit vielen manuellen
Tätigkeiten versus „heute“ mit hohem Automati-
sierungsgrad, gearbeitet wurde bzw. wird. In
Abgrenzung zur Spesenverarbeitung ist das Thema
„Reisekostenabrechnung“ ein Spezialfall und wird
an dieser Stelle nicht weiter vertieft.

Was ist eine „moderne“ Spesenverarbeitung?
Neben der korrekten Abwicklung des Spesen-
prozesses sind bei einer modernen Spesen-
verarbeitung die einzelnen Spesen-Prozessschritte
höher automatisiert, die Spesenverarbeitung ist in
die Unternehmenssysteme (Buchhaltung, ERP)
integriert, Firmenkreditkarten können eingebun-
den werden sowie leicht individualisierbare
Spesenstatistiken (Dashboards) sind vorhanden. Als
„modern“ wird heute typischerweise der Einsatz
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von künstlicher Intelligenz bei der Spesenerfassung
und -kontrolle sowie die Anwendung von
Workflows beim Genehmigungsprozess verstanden.
Die Yokoy Group AG, deren Partner Entago ist,
bietet hier eine innovative, intuitive Gesamtlösung,
die allen Anforderungen eines modernen „Spend
Managements“ gerecht wird.

Welches Spesen-System passt am besten zu uns?
Jede Unternehmung hat eine andere Ausgangslage
(z.B. Mengengerüst, bestehende Systemlandschaft)
unterschiedliche Anforderungen sowie eine
spezifische Termin-, Ressourcen- und Budget-
situation, die es bei der Wahl eines neuen Spesen-
Systems zu berücksichtigen gilt.

Nächste Schritte
Gerne besprechen wir mit Ihnen Ihre individuelle
Situation und machen Ihnen einen konkreten
Vorschlag für das weitere Vorgehen. Der Eindruck
von „ausser Spesen nichts gewesen“ wird dann
sicher nicht zurückbleiben. Kontaktieren Sie uns
unverbindlich.

Abbildung 1: Typischer Spesenprozess
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